
Ercilia del Carmen Barrios Florez 

De: 
Enviado el: 
Para: 
Asunto: 
Datos adjuntos: 

Buenas Tardes, 

comercial2@sepecol.com 
jueves, 20 de diciembre de 2018 04:57 p.m. 
ebarrios@transcaribe.gov.co 
OBSERVACIONES LICITACIÓN PÚBLICA No. TC-LPN-004-2018. 
OBS EVAL TRANSCARIBE (SUBSANACION SPC).pdf 

Adjunto envio observaciones de la LICITACIÓN PÚBLICA No. TC-LPN-004-2018. 

Gracias por su atención, 

Cordialmente, 

Sepecol Ltda. 
Seguridad el Pentágono Colombiano Limitada 

TATIANA MIRANDA GUTIERREZ 
ASISTENTE COMERCIAL 
Tel: 236 0823 Ext: 112 
Ciudad: Bogotá 
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Sepecolltda. 

Bogotá. D.C .. 20 d e Diciembre de 2018 

Señores 
Transcaribe S.A. 
Cortagena D.T y C 

Referencia: LICITACION PÚBLICA No. TC-LPN-004-2018. 

Respetados Señores: 

Teniendo en cuenta el informe de evaluación publicado el d ía 14-12- 20 18 
a las 06:42 pm, donde frente a mi represen tada en la veri ficación juríd ica 
se establece: 

Observación No. 1 

4.2.7 ORIGIN.Al DE LA GARANlfA DE SERIEDAD DE LA. PROPUESTA ACOMPAÑADA DE SUS 
CONDICIONES GENERALES. 

A folio 391 el proponente SEPECOL LfDA presento crígiool de Garanlío de Seriedad. a favor de 
entidad es loto!. con las siguientes ccrocterislicos: 

• Compcr"l!o : SEGUROS DEl ESTADO 
• Vck:lf Asegurado: $107. 179.012.04. 
" VIgencia: Desde et Oó/1212018 hasta o! 28/02/2019. 
• Obíeto del Seguro: Sefiedod ae lo Oferto 
• Asegurodo/Benericiorio; TRANSCARIBE S.A. 

CONDICIONES GENERAl ES DE LA POU2A SIN FIRMAR • APORT'AR FIRMADAS 

DE CONFORMIDAD CON LO ANTERIOR, EL PROPOI'IEN1E NO C!JMflE, CON EL REQUISITO QUE 
SE VERIACA EN éSTE PUNTO. 

De ac uerdo a lo anterior adjuntamos condiciones generales de la póliza 
firmada. 

Calle 74 o No. 70 F- 22 - Teléfono (57)1-23 6 0823- (57)1-236 0818 Ext. 112- 115·131 Bogotá D.C. 
Correo elect rónico: comercial@sepecol.com 



Sepecolltda. 

Observación No. 2 

Así mismo, a página 39 se señala: 

-4.2,23. CERTifiCACIÓN DE CONTAR CON MECANISMO DE ATENCIÓN AL USUARIO 

No se encuentro visible en lo p!'Opuesta certificación d e conformidad con lo solicitado en el pliego de 
condiciones de contar un mecanismo de clención o los usuarios. de acuerdo o lo eslableddo en lo Circular 
Externo No. 20 de 2012 de lo Superintendencia de Vigítoncio y Seguridad Privado. el proponente presento 
protocolo de servicio al cliente o folio 236. 

DE CONf ORMIDAD CON LO ANTERIOR, EL PROPONENTE NO CUMPLE CON EL REQUISITO QUE SE VERIFICA EN ÉSTE 
PUNTO. 

De acuerdo a lo anterior adjuntamos la certific ación de contar con 
mecanismo de atención al usuario. 

Cordial Saludo, 

~ 
OSCAR SANT~ SILVA ARIZA 
C .C . 79.385.626 de Bogotá D.C. 
Representante Legal 
SEGURIDAD EL PENTAGONO COLOMBIANO LIMITADA- SEPECOL LTDA 

Calle 74 O No. 70 F- 22 - Teléfono (57)1-236 0823- (57)1-236 0818 Ext. 112- 115-131 Bogotá D. C. 
Correo electrónico: comercial@sepecol.com 
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.·; ::i (; f: i .P~'i ··,:··,¡.¡ci -:1 _1 ;¡~-l'l y t·;.-1!·, _¡ , ;.) ·!d y··.;: · .1.\ i.¡:: .~ ! •.~ :·; .~~:­
¡' t; , ·. !·:·:,i:t i ::1· .'1¡•': !··( 1'·-.;. _j.:J't,.' '· i r•r¡,::J:"~:. \/ i:'· •l ·! ~· ¡~: !l·,f.,! -,':¡Í· · ', 

(¡ :·: (;-: J I H;-~.-~ : 11: 1:! :-;:,·! ,,,i ·l,.• ! h ~''¡/!J i-! i l~ ;1 f ti!Tq :l!i ':' ,·;h:i (·t : ··i.t~. l:!;•:'d!i.:·: 

ni i.J:~~.~~fli)\i l,l '/ .-~ :~.'(..l) l, ;:'i (t ,·¡n r':_s\;'¡ (:0/'l~;·:¡l(¡ ¡)(~ '-.IH,¡II f tY;_ J::c.t,)i, ·; 

,1 E;(~ t;,unt2!3T/\DO . p:11.-l d~u· r n: \i~!Hiin.;d(l ~~-::~h:· c:·:,•i ! s:~d·~ (!.~ 

;..¡ ; ~ ~) ' ••~;~;. , j ~'-~d::_! ~~ ~ lfli:-; t'\) t ; !f l c'; , ·¡';o ·~·-dL t'ft~ •.:OIY:f!li!l;¡ !;1 !I~J ;';-\ •' .. 

t.:ir_\n 

~_:;¡ ,·d HV.it'l!•:} •k: 1. 1.~·. li'~cJ.·:nl.:!i.h·;, ¡,.:;:. >-::<"~.···d!~·~ri·J d i-:: !l;'!'tili: .1· ¡,-;q:1· 

¡;1do ;.J ~if'-:1 c.-11.i ~ r r: dbt·!;' ilt: a .-, e/t:: ¡: !".~. !~i t:GUi·tf.~; f.U..DO ·.;¡_¡;~. ~ (, :,:~ 

:.~: ::,~· ~ ·,:::::.¡¡;: :,', i :·.~' i P.!t:/,',':, ;:.: ~-::~!1 ~.:: :~~~11°
0 

~;·;,_:.~;:~:·::,·:¡','; .;:: ·;;, '·;~ .. :,¡:;_;·,!:~:: ;::·¡:',: 
rf,~ !( ¡:~ n:h:l .{ffl;~t"; i ni)(;~.;, ;_'¡1,111 ¡;I)(J i'l~ / (¡ ~~ ·) \ f:.l\i:· (! .:_~ t¡;_l li:J:; J' Lt ;HI'·: 

H:;.;qlí all h~!~~ ~.h?. 111! IJl !'::tJ IO , 'I GCl l~l ~·; i: i l'l!l ~~/\(0. i~ 1 1 1.-'1!;·, .:: ('.·t:H';o .- ; 

:-j r: GURESTJ\D(J po dt O::l ,·:~·:í ntii~\(! t'J:'.: ulr¡:;: ¡.~~ci:1HI.'l ::.¡.· ilp-~:~ n;í; 

d i¿u dr: O\ r~.r~~JO d(11 ii!Dii !J .~t:.; !)(Ju: .H :;J j ::.fJ p;-JI I.I i; l p;,r;lt.-, ~ ) f> (!JihH · 

ci-H1-~d l·:l : to~J ~ ¡;t·.;(t)~~ j ¡;.¡:.:;L:·.I t~ntc~n,_ ;e ;~ c::<u:;:-t (lO·.;~. ' 

íoda inds-1 no1~n.~c :· , ln o p:-l_~·~o (¡:.:_,~ :·_: t ~ i H1qt\ lfe Ct .. ·rdon rru.i.·.!'.J ._:,_-.r, 
!.·1 ntr.·::;,1q(¡_: r,._:,!l/. .. 1. onq in dr:t 111',ú di:.¡·"'' t"'._-_ jf\r, ;!:¡:: ... t! ,,¡ 'J,;¡!·::r 
.::::i t:=qtHado.· f:~;!.:t p1111:1:.-.t ti~'> li i~ n f.: "'~ ~; tiíiJGf.Jr, ;J~il.~J!i'i/¡1 ¡· •. ;..~ d~~~ 

. v;.;\lnr ;.J.':~~-!!J1Jf8rl r'.1 . C IJ;:t lqlli'IH l'':~!:: i ; l! Jc iún 1:k:l i':'!i·) !'O•). df·bt'~ ~;(· ¡ 
i ~I¡'JffJ!'I:-td~l p r·~v¡;-ln·tr~n ln p r.H :3EGUf~ESTAOO. u n;t '-n~ .J <.Ji./(! Ef 

/ t\ sGg \J r:>.do •: tunpl:>. la)·:; rNjUic;ltoS e:<:i()ido:'; púr Sf.GUf{E~:; '¡-At)O 
p:3:'~1 Ut'1:.\ fíilf.!V~t (~Ont :·.:_¡ I;:J (:ir:•n . 

CLÁUSULA Sí!PTIMA 

P,·.:a l r.r!-; e ( (~cio:~ rJ(~I J ll(-1-~·, ,:-n i L~ sc::,l t} I'O la~-¡ :¡ i (tiJil."~•~!\-·::·~ 

r; idr¡:~(; (c::n<JI ;'!Il ()\ :"i!q,-¡j!j ;:;"((j () fl l ll~ >;•! !lSii¡ml;-;: 

.1. 1 El A~?~:Jura do : t-!S Ir: ii?rson::~ nHI'IH;:: (·¡ .. , juddic~\ . co'n~O ~'· ~ io 
o un~on tl~: nJ . .U.~ ' ;·tl c:on fíJt f'l l¡;lt.ÍO fH'>I va t it)S p•~f!::Oflf,::; n ~11 1 1 

1 .1 l r.~:--1 ú jurfdica~~ . quo :l~! Hllt:;-Hqa d.::~ ej1:n;u 1.:1r v ·~lnnpltr 
q:m Hl objnlc' r.lé l c::n ¡ ¡(r;:llo ce!nt:.r,l clo r:on 1a f.'."nlii.!: Jol r::,:l.·l· 
1.711. o~~ntro fi~~ !u v iuonüld ¡¡:;(~gur:~d8 qt:~~(iall ~lfr:p:H.~ . 
d::tS t;·¡;.; · p lHS(In :-a;' •¡ir\CIIi::H_I[cc; ;~ {o<;ii.!, ll1<~d j :·u1l.f.! U.>niL'! ((• 
de l1 :11J;;¡o. Tc':ndr::, l~mbiün l.'t (:; tliri.-ld ,-¡,! f\'o;~.-,q,_"¡¡;-,c_io 1•"1 
E·: nlic:l;1cJ E:; i>.lli11 C:onlral:lnlo, lirnil : ta.io d io l.ini r:;\nJHII I(J ;'t 
los darius protlt Jc::jdil;_; por n i ConlrHli:>la /•.f.t·!\"l 'lf ''~"'') · ,·;on 
11J Oti'l<"> d e úc} i e rm in;"l.c!:~ n)$ú<.i Ji$[ti"> ili d ;ÚJ •:1vil 
C·! ;;lwc; on!r;; cl ual •MI quc~ l) .l;lc-~ !11\:\ln:;; r;¡Jn OCil:;ión iJf~ lil 
8jP.GuCkJ11 d o l Gtiltl1n lo cc~k.:l\r :·.\ r.lo ·~ niJT: lec [J ¡!I(f;¡cJ t::;"¡¡.;; l 
y ü l Cont~r-Uh; L :-\ ,ó.sf:!fJttl :.tdt) 

'·- -------------- ------- ---------- ------- -----------------
E- f~CE-0021\ · Fk•rii:; 1\-l -on · f.•;v.¡. C:'l.'í 

? .. , 

101 

: ; • ~ ,· • : 1 ' • 

¡.~t : ·¡; ··¡'!11.-:! ,··:~(h: V l '! ::-li:.:::p·1 }J:.:· ;I 'tl ~: , :,:J¡ • :\.'1:: .. · .. ·.1 

: 'll; I >~Ll ;·:-:- ~· ~¡;: : < ;,-, ,·!f.· Í.! ~~·::'-!•·. ip ~;.Jid! i. ·J · : :i •': t ~.' H :~.;~t-. 1 

·.:·I•!C,: .. i: ;::/ •' 11 '1 · ¡:t··· ~~~~· ; !!'( ,1 (d t_':._;¡ ·¡lt.:¡~ ¡ .. ;f:¡ ;'l, ··. : ·:¡: . :·. !:f- 1 , ·,_.· 

.w ; ; :~ ¡l:;i l fi¡ ' ~,1 ._.¡, ·:<-.l:•·:o·,,·, •.:r·i , .. , ,; ,; ¡ ~:),·: !·:t:l•:: .:.!:l•.: ··:¡:\.:· t -. 1 

~ -- Cdld: •.•'! :.=-:-:,¡.,:.¡¡V 1:~: ~~··' ~ ;¡;!li--;\ . 1 ¡\·:¡·:·~Jii~}·"'-· 

/ .~-! !'-Hr:O.:' I' ~ ;\iqt.! .. ;dt .• •: '·. !-~1 ¡ .::::;-·;.1/!:.t !<, ;~i.: l·,ll ;.: itr~;d;l;; ! • /,.,: ;¡¡; ~ 

ii•:::·li~.: \ p>•f t:~ t hnd t'.J tfllj'• tt!:tl.l1::-~ ;:{ , -, ,,r¡!¡:-!li:··;/;·1 :\ -.:.r!t¡IJI.:t~!n. ~ .. · 
.·.ir: l . ~u ,}f r ~·:::;•diJJ ~~ ! ·!':iln•\11\t;- r~.!·:;p~-,n';;,:d :, ;f:. -'tl'1'!· .. ;!¡._1, f· · .• ll.-'Ji.:­

l.-1 \ JJ!h :~diL.:. pi'~/)/ .\ '¡' ' J'i ':; ,·,.J i .-•liCf.-1 t P I.~ , ,. ),¡ i!-;-• ,,·¡¡ , •¡ d•.:.· e'" 

d ¡ ;·(:( ·~~~ :'. :.)l i '(:1 (:._., ,j,·.li!:-.i:.: /•.:J,·:.}!)Idriu ;··,:,. ·,¡ :: :·~ n ( ,,_nt: l'-" 

qr.J:~o c'f:~ ¡:·.:.:·::~;:n:]l.drl!d.:~d. ~-, ·~,·~(J!I! ·:!·In .-1<: :' ii~·,i;l.· it!. ~.' t .=!!':·,. 

· pnr:•-· 1 :!11':;1 !!'t ~--¡f:·, : ;,.) rk: :·.~. !¡-, ~_H(Jin.H:k:n r) llc::'):::·n ··ft-: r'i·.~i.:t 

?.·t Pi'':di.:~·::. •,1)!1 h l\~ 1,;~1-;!1, 1:·:; i• lf i'HH:·hll!:'; ''')1111•.) ~ : 1:: •-: : '-~l·;:d;l ,.:i 
¡~,Ji t if ::~, -~ ~-~':¡ ,::lp· :l•!:', ::! ¡\lft:-~ !:1 (~1lll il.·1U r:·.:;l;d. d V ;·:!(:t ;~·· t l .'~!¡ :\ 

j. l /\ ; ¡ :~: ¡1 H .-:1 in 

l .~ 1 I(!H l ,·:· . , ·1.1.-tit:•• .-c .. :·q:.tJ.ll :.,~ 1!::, 1~ : rn:::xil'i'';' ,,_ .. ·.!J(,r:.:::.=!i tiil: i:v·! 
d e~ :)EGUF:E.ST:\00 ¡-,.-,¡- 1 ::_¡.-j;·l ·-=. i ¡ ¡i ¡ ;~·. t~ ~~ y ! '~ ~~- ;_~l ! t' ;t. ~ : ~in 

·.¡f ¡:t r=~ : ii!,·J ··~ "J UI': ¡. P) :~~f!; t f l r,; ··.IH'I I( dt J•' , l (ll i : !::¡ ViGJ·.::¡ ¡, ; r,) ih': i 

! ;f!q<¡fn . (:11:-H:d··· •.:n ::~·:d:!. p c:-!i¿:-\ o,.!!'! ~ ;u •::-o-:\ lt :L-1. :-:·:· ti ¡ -.:~ n 

r:_. :-:L.\l ·:f..~/ t ;.\ 'ill ·-.u l , í irn il(~ i}O 'J"\Inr ;l:;(~Jt:FJ(I\\ , ~,' \l -,.~,·! ~ \ .ptq 

p ~~ f ::;~·,,-"l.-1 .. r! r1(1r·, 1 11 ·\\f·ni;,~i. ltil.: i (' • .:f;~:l:~t t\ l ..-. . (!di"' 
, : :-~!o:(n !' ¡,,, :)tl j; ¡ 1. u;-i:-\ 1 f.; ·:; I•:! (J ;-¡1;.!·-: .. :t un-~q.: ¡ : /1. ~ :-: t ~! !,·t! ! J .-·;:­

n :11:·1!, .:i-:· !-':~:"1!'\:·! ·!i ¡ .:: r\·i ··tt ¡ ~~: !~ 11 ··; •Ji '!i1H;It ~ ~ -.,_.•r: ·, e: '-''·" ! •r n\-:),-.::f 

:::.:~: l ~~ .. : i ;~: :;; ~~~-~:;';~ ;:::: ~¡\~~ ~·,~,;:¡~:¡ '~:~ ~;~ ~: .~ ~ :~~-.~.~~~~ \ ¡:, ·:1,~ ,¡, !(;~ ·;; ~ ;~;~, 1 

Cl,li!()('b.i . i :¡),:¡ ,J (!It_;, r.}¡j •J1; 1_' ~-:·!'.:- tli lill lt'.t .· 

'l.f; V!~)t?i J (;i H d•~ 1;-~ i;(,h t:ri\1(:1 o d(! 1--J ¡:::JiÍL~\: t'!:·_~ (!i pü;iodn d::! 

JÍf.lJllil•' <.:c.lln[lff-:llilici!) <·) 11\ fc'> 1.1;; í¡.¡c; h<·,·:; d•·l i¡w:i:<l;icin •.kl 
d t 'lip.-"~.ru. ::t'ik.it.:~:¡f h.• (Hl · ltl c;Jr;~:ll!I ;1•Jl..'! o.:_:l~t ¡.)l)li.Úl y h! n nit1:.1-

c..:i0n d.-~ lo!·, .:HY!p,:t ,·(,~; Olrc•cidc):l. rp.u-: l:lrnhit'::ll ~-,t:: if!di!.:t=t \,:; 1 

1
'_:.·,', 

1 
•. ~ :_:,~·-,; ·-~ ... :·~ ,¡·' .• '-.: :. 1\1 ,_1. 11,~:~.-,· ,'· ·,·-._ ,'.,;,_:!) ¡¡! .... •.1-~1. · f:1 i \liqc:~: H:·¡:.l ~: 1•) !o:; ¡·, ; np ;1 "' ,. , • 

,,¡~y::t.:.-.1.-.t d (~! <': =~n l (·~tlo -:;\··::/t.t,r:t~:I· J 

;:~pt¡'l~ /:: C:·t Hd:Jd L ~-.!.'ti:J! ':/ ( :! (;,,fi l:'.:dís t.:l l\S.i. ! ~.Jlli~l dr.:. 

l·\ '1!':1 •:t)l!:·il•.'tfll;w d1~ lu P.Y.pl : •·: ·~!• .•. v • .'tl ·:;c~ t·l;l l !/(~ il'~t'!n l i i .Pi (:' l iic • v 
c.: ,.'J.-nrr~ rJn11-::;~) c.l)fl ir.tllq J•) :~qui p .¿H:! .Id•.' :H: firrn;) f! l'! 

i ~ !;)~¡ l <.i i;¡:_: (\<::! me:; 
e'. le d~l ó:lri ll . 

fL.TOM·AOOR 
:sT.t\DOS./l.. 

-~-r·-~--~----·-J•>-~- -•- ---·••-.----~--·•-•••• -- -···---·----·-·---·--•·--·-·--' 

1 
!-

] 
1 

1 



Sepecoll tda. 

Bogotá. D.C., 06 de Diciembre de 20 18 

Señores: 
Transcaribe S.A. 
Cartagena D.T y C 

Referencia: LICITACION PÚBLICA No. TC-LPN-004-2018. 

Yo, OSCAR SANTIAGO SILVA ARIZA, identificado con cedula de ciudadanía No. 
79.385.626 de Bogotá. en calidad de Representante Legal de la empresa 
SEGURIDAD EL PENTAGONO COLOMBIANO LIMITADA SEPECOL LTDA. c on NIT. 
860.526.603-1. declaro bajo la gravedad del juramento , que la empresa a la cual 
represento cuenta con un mecanismo de atención a los usuarios, d e acuerdo a lo 
establecido en la C ircular Externa No. 20 de 2012 de la Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad Privada . e l c ua l pe rmite responder las inquietudes. 
solicitudes y reclamaciones de los usuarios de manera oportuna. 

SILVA ARIZA 
C.C. No. 79.38 .626 de Bogotá. D.C. 
Representante Legal 
SEGURIDAD EL PENTAGONO COLOMBIANO LIMITADA SEPECOL LTDA 

Calle 74 D No. 70 F- 22- Teléfono (57)1-236 0823 - (57)1- 236 0818 Ext. 112- 115-131 Bogotá D. C. 
Correo electrónico: licitaciones@sepecol.com 
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